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 هطتشی اسسبل پیبهک اًجَُتؼْذات 

 خشیذاس هی ثبضذ ٍ خشیذاس فشٍضٌذُ ُ هسئَلیت هتي ٍ هحتَای پیبم ّبی اسسبلی دس ساستبی اًجبم هَضَع لشاسداد حبضش، ثِ ػْذ

 د.داسسا اص ّش گًَِ ادػب، خسبست یب ضکبیتی دس ایي استجبط هصَى ٍ هجشا هی 

 اػلام ضذُ اص سَی ضشکت ّبی اپشاتَس تلفي ّوشاُ کطَس ٍ یب هشاجغ  ًیدس صَستی کِ ثِ ػلت ثشٍص هطکلات یب ضشایظ ثحشا

ریصلاح لبًًَی، فشٍضٌذُ هججَس ثِ ٍضغ هحذٍدیت ّبیی دس صهبى ثٌذی اًتمبل پیبهک ّبی هشثَط ثِ خشیذاس ضَد، خشیذاس ضوي 

 پزیشش ضشایظ ثشٍص یبفتِ، هَظف ثِ سػبیت صهبى ثٌذی هزکَس هی ثبضذ.

 پیبهک اًجَُ ثِ صَست ًبضٌبس ًوی ثبضذ.)پیبم ًبضٌبس پیبهی است کِ گیشًذُ پیبم دس صهبى دسیبفت،  خشیذاس هجبص ثِ اسسبل

ضخص اسسبل کٌٌذُ پیبهک سا اػن اص حمیمی ٍ  َّیت لبدس ثِ ضٌبسبیی َّیت فشستٌذُ پیبهک ًجبضذ.( خشیذاس هَظف است

 ثِ هشاجغ ریصلاح ٍجَد داضتِ ثبضذ.حمَلی احشاص ًوبیذ تب دس هَالغ لضٍم، اهکبى ضٌبسبیی ٍ هؼشفی ٍی 

* تجصشُ: هسئَلیت ػَالت اسسبل پیبهک ًبضٌبس کِ دس ًتیجِ ثبػث ٍاسد آهذى خسبست ٍ یب اػوبل جشیوِ اص سَی اپشاتَسّبی 

تلفي ّوشاُ کطَس ٍ ثب سبیش هشاجغ ریصلاح لبًًَی ثِ فشٍضٌذُ گشدد، ثِ عَس کبهل ثِ ػْذُ ٍ هتَجِ خشیذاس هی ثبضذ ٍ 

 ذُ اص ایي ثبثت هصَى ٍ هجشا است.فشٍضٌ

  خشیذاس هَظف ثِ سػبیت ضَاثظ، استبًذاسدّب ٍ دستَسالؼول ّبی اثلاغی اص سَی ضشکت استجبط سیبس، کِ ثِ ضکل کتجی اص عشف

 فشٍضٌذُ ثِ خشیذاس اثلاؽ هی ضَد، هی ثبضذ.

 ّ بی اعلاػبتی کبهپیَتش خشیذاس هَظف ثِ سػبیت لَاًیي دٍلت الکتشًٍیک اص لجیل لَاًیي اهٌیتی سیستنPRS لَاًیي هحشهبًگی ٍ

 ایٌتشًت هی ثبضذ.

  خشیذاس ًجبیذ ًسجت ثِ اسسبل پیبم ّبی تجبسی ًبخَاستِ ثذٍى سضبیت لجلی کبسثشاى اًتْبیی الذام کٌذ ٍ هسئَلیت اسسبل

 ّشگًَِ پیبم تجبسی ثشای کبسثشاى ثذٍى سضبیت آى ّب ثِ ػْذُ خشیذاس هی ثبضذ.

  خشیذاس دس اسسبل پیبم ّبی تجبسی ًجبیذ اصHeader ّبی فشیجٌذُ جْت هخفی ًوَدى َّیت فشستٌذُ ٍ اص ػٌبٍیي هَضَػی

 اضتجبُ یب گوشاُ کٌٌذُ استفبدُ ًوبیذ.

 خشیذاس هتؼْذ َست ػذم سضبیت گیشًذگبى جشیوِ ای پیص ثیٌی ًوبیذ چٌبًچِ لبًَى ثشای فشستٌذگبى پیبم ّبی ًبخَاستِ دس ص

 شداخت جشیوِ ّب دس صَست ًمض لبًَى هی ثبضذ.ثِ پ

  خشیذاس هتؼْذ هی ثبضذ کلیِ لَاًیي ٍ همشسات هصَة کِ هوکي است دس آیٌذُ ثشای اسسبل پیبم ّبی ًبخَاستِ ٍضغ گشدد اجشا

 ًوبیذ.

 ( ثشای پیبم ّبی ًبخَاستِ چٌبًچِ کبسثش دسیبفت کٌٌذُ هتحول پشداخت ضبسطreceving party payضَد، خشی ) ِذاس هتؼْذ ث

 ججشاى آى هی ثبضذ.

 .خشیذاس هی ثبیذ پبسخگَی هطتشیبى خَد ٍ پزیشای هسئَلیت ّبی هطتشی هذاسی ثبضذ 

  ،هسئَلیت آثبس سَء ًبضی اص اسسبل پیبم ّبی خشیذاس ثِ هطتشیبى ٍ ججشاى خسبست دس همبثل کلیِ دستگبُ ّبی ثبصسسی ٍ ًظبستی

 ثِ ػْذُ خشیذاس هی ثبضذ.

 سد دس صَست لضٍم یب ثٌب ثِ دسخَاست هشاجغ لبًًَی ٍ ثبصسسی هغبثك ضَاثظ آضکبس ًوَدى پیبم ّب ٍ هسذٍد فشٍضٌذُ حك دا

 ًوَدى آى ّب لجل اص اسسبل ثِ کبسثشاى الذام ًوبیذ.

  سبلی هی ثبیست ثب ّش یک اص اصَل صیش هغبثمت داضتِ ثبضذ:اسهحتَای پیبم ّبی 

 .ثبػث تطَیص ارّبى ػوَهی ًگشدد 

 ٍ آساهص حبکن ثش جبهؼِ ًجبضذ. هخل ًظن 

  شسبًذ.ًثِ اخلاق حسٌِ حبکن ثش جبهؼِ آسیت 

 .ثب سیبست ّبی فشٌّگی، اجتوبػی ٍ التصبدی کطَس هغبیشت ًذاضتِ ثبضذ 
 

 ًبم ٍ اهضبء هطتشی                                       


